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Приложение А (обязательное) 
Макет фонда оценочных средств 

 ПРИЛОЖЕНИЕ К РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЕ ДИСЦИПЛИНЫ  
 

 
Кафедра Экономики, управления, социологии и педагогики 

(наименование кафедры) 

 
 

 
ФОНД 

ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ 
 

ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ 
 

Бизнес-планирование 
наименование дисциплины 

 

38.03.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура 
 код и наименование направления подготовки/специальности 

 
Управление жилищным фондом и многоквартирными домами 

наименование ОПОП ВО (направленность/ профиль ) 

 

бакалавр 
квалификация выпускника 

 
 
 
 
 
 
 

  

 
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ  РОССИЙСКОЙ 

ФЕДЕРАЦИИ 

федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение  
высшего образования «Новосибирский государственный 

архитектурно-строительный университет (Сибстрин)» 
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1 Формирование компетенций, критерии оценивания компетенций,  шкалы 

оценивания 
Оценивание формирования компетенций производится на основе показателей оценивания, 

указанных в п.2.2 рабочей программы дисциплины. 
Связь компетенций, индикаторов достижения компетенций и показателей оценивания 

(результатов обучения по дисциплине)  приведена в п.2.2 рабочей программы дисциплины. 
  

1.1 Формирование компетенций 
Оценивание уровня освоения обучающимся компетенций осуществляется с помощью форм 

промежуточной аттестации и текущего контроля. Формы промежуточной аттестации и текущего 
контроля успеваемости по дисциплине, с помощью которых производится оценивание, указаны в 
учебном плане и в п.4.1 рабочей программы дисциплины. 

В результате освоения дисциплины  у обучающегося должны быть сформированы 
компетенции: 

 
Наименование категории 

(группы) компетенций 
Код и наименование компетенции  

Экономическая 
культура, в том числе 

финансовая грамотность 

УК-10. Способен принимать обоснованные экономические решения 
в различных областях жизнедеятельности 

 ПК-6. Организация финансирования капитального ремонта (ПС 
16.141 ОТФ D) 

 
 

1.2 Критерии оценивания компетенций и шкалы оценивания 
При проведении промежуточной аттестации в форме экзамена используется шкала 

оценивания: «2» (неудовлетворительно), «3» (удовлетворительно), «4» (хорошо), «5» (отлично). 
Показателями оценивания являются знания, умения и навыки обучающегося, полученные 

при изучении дисциплины. 
Критериями оценивания достижения показателей являются: 

Показатель 
оценивания 

Критерий оценивания 

Знания 

знания терминов, определений, понятий;  
объем освоенного материала, усвоение всех тем, разделов дисциплины; 
полнота, системность, прочность знаний; 
правильность ответов на вопросы; 
четкость изложения изученного материала;  

Умения 

степень самостоятельности выполнения действия (умения); 
осознанность выполнения действия (умения); 
умение анализировать изученный материал; 
умение выбирать методику выполнения задания; 
умение выполнять задания различной сложности; 

Навыки  

навыки самопроверки, качество сформированных навыков; 
навыки анализа результатов выполнения заданий, решения задач; 
навыки представления результатов решения задач, качество оформления 
заданий; 
навыки обоснования выполнения заданий, принятия решений; 
быстрота и качество выполнения заданий. 
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2 Типовые контрольные задания для оценивания формирования компетенций 

при проведении промежуточной аттестации 
2.1 Промежуточная аттестация по дисциплине 

Форма(ы) промежуточной аттестации: экзамен. 
 
Перечень типовых вопросов (заданий) для проведения экзамена в 5 семестре на очной 

форме обучения, 7 семестре на заочной форме обучения: 

№ 
Наименование 

раздела 
дисциплины 

Типовые вопросы/задания 
Код 

компетенции  

Наименование  
применяемых 

оценочных 
средств 

1 
Внешняя среда 
создаваемого 
бизнеса 

Роль бизнес-плана в планировании 
производственно-хозяйственной 
деятельности предприятия и 
организаций сферы жилищного и 
коммунального хозяйства 

Структура и порядок разработки 
бизнес-плана 

Основные виды юридических лиц в 
сфере жилищного и коммунального 
хозяйства 

Порядок регулирования деятельности 
в сфере жилищного и коммунального 
хозяйства 
Источники раскрытия информации о 
деятельности управляющих компаний  
Порядок расчёта прибыли на общей 
системе налогообложения (в сфере 
жилищного и коммунального 
хозяйства) 
Порядок расчёта прибыли на 
упрощённой системе 
налогообложения (в сфере жилищного 
и коммунального хозяйства) 
Маркетинговый план: назначение, 
порядок разработки, информационная 
база 

Потребительские характеристики 
услуг организаций сферы жилищного 
и коммунального хозяйства 

Принципы формирования цен 
(тарифов) на услуги организаций 
сферы жилищного и коммунального 
хозяйства 

УК-10, ПК-6 

Экзаменационные 
билеты 

Курсовой проект 
 
 

Собеседование 
Творческое 
задание 

2 
Внутренняя среда 
создаваемого 
бизнеса 

Состав производственного плана и 
порядок его расчёта 
Расчёт затрат на оплату труда 

Принципы формирования 
организационной структуры 
организации (проекта) 
Финансовый план: назначение, 

УК-10, ПК-6 

Экзаменационные 
билеты 

 
 

Собеседование 
Творческое 
задание 
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порядок разработки, информационная 
база 
Способы расчёта ставки дисконта в 
сфере жилищного и коммунального 
хозяйства 

Основные показатели оценки 
эффективности инвестиций 

Риски производственно-
хозяйственной деятельности в сфере 
жилищного и коммунального 
хозяйства 

Порядок анализа чувствительности 
экономических показателей бизнес-
плана в сфере жилищного и 
коммунального хозяйства 

Порядок анализа сценариев 
реализации бизнес-плана в сфере 
жилищного и коммунального 
хозяйства 

Связь маркетингового и 
производственного планов в сфере 
жилищного и коммунального 
хозяйства 

Порядок отражения изменений 
конъюнктуры рынка и спроса 
потребителей в производственном 
плане 
Порядок учета изменений 
производственного плана в оценке 
эффективности инвестиций 
Порядок выбора наилучшего варианта 
реализации бизнес-плана 

 
2.2 Промежуточная аттестация в форме защиты курсового проекта 

 
Тематика курсового проекта: Разработка бизнес-плана создания управляющей компании 
Состав типового задания на выполнение курсового проекта. 
Выполнить анализ ситуации в отрасли, обосновать рыночную нишу создаваемой 

управляющей компании (состав и специфика услуг, уровень цен, площади обслуживаемых 
объектов). Определить состав работников управляющей компании и перечень необходимого 
имущества. Выбрать оптимальную систему налогообложения. Оценить эффективность и риски 
инвестиций в создание управляющей компании.  

 
Перечень типовых примерных вопросов для защиты курсовой работы и/или курсового 

проекта: 
1. Обосновать структуру бизнес-плана, используемую в курсовом проекте. 
2. Описать порядок разработки бизнес-плана. 
3. Описать анализ ситуации в отрасли, выполненный в курсовом проекте. 
4. Дать характеристику основных конкурентов. 
5. Описать источники информации, использованные в курсовом проекте. 
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6. Порядок определения рационального штатного расписания и формы найма работников, 
использованный в курсовом проекте. 

7. Характеристика технологий и оборудования, необходимых управляющей компании. 
8. Обоснование выбранной системы налогообложения. 
9. Обосновать эффективность инвестиций по разработанному бизнес-плану. 
10. Составляющие инвестиционной привлекательности. 
11. Порядок оценки инвестиционной привлекательности управляющей компании. 
12. Выбор наилучшего варианта бизнес-плана создания управляющей компании. 
13. Факторы, влияющие на инвестиционную привлекательность в сфере жилищного и 

коммунального хозяйства. 
14. Принципы выбора системы налогообложения управляющей компании. 
15. Порядок расчёта в электронных таблицах модели формирования затрат и доходов 

управляющей компании. 
16. Приёмы многовариантных расчётов затрат и доходов управляющей компании в 

зависимости от конъюнктуры рынка, с учётом социальной политики государства. 
 

3 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания 
Процедура проведения промежуточной аттестации и текущего контроля успеваемости 

регламентируется локальным нормативным актом, определяющим порядок осуществления 
текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся. 

 
3.1 Процедура оценивания при проведении промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине в форме экзамена 
Промежуточная аттестация по дисциплине в форме экзамена проводится в 5 семестре на 

очной форме обучения, в 7 семестре на заочной форме обучения. 
Используются критерии и шкала оценивания, указанные в п.1.2. Оценка выставляется 

преподавателем интегрально по всем показателям и критериям оценивания. 
Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю 

оценивания «Знания». 

Критерий 
оценивания 

Уровень освоения и оценка 
«2» 

(неудовлетв.) 
«3» 

(удовлетвор.) 
«4» 

(хорошо) 
«5» 

(отлично) 
знания 

терминов, 
определений, 

понятий; 

Не знает 
терминов и 

определений 

Знает термины и 
определения, но 

допускает  
неточности в ряде 

формулировок 

Знает термины и 
определения, 

допускает 
небольшие 

неточности при 
формулировании 

Знает термины и 
определения, 

может корректно 
сформулировать 

их 
самостоятельно 

объем 
освоенного 
материала, 

усвоение всех 
тем, разделов 
дисциплины; 

Не знает 
значительной 

части материала 
дисциплины 

Знает только 
основной 
материал 

дисциплины, не 
усвоил его 

деталей 

Знает материал 
дисциплины в 

полном объёме, 
допускает 
некоторые 

неточности по 
некоторым темам 

Обладает твёрдым 
и полным знанием 

материала 
дисциплины, 

владеет 
дополнительными 

знаниями 
полнота, 

системность, 
прочность 

знаний; 

Знания 
материала 

бессистемные, 
не отвечает на 

Даёт неполные 
ответы на 

вопросы по темам 
дисциплины, 

Даёт достаточно 
четкие и полные  

ответы на 
вопросы, 

Даёт полные, 
развёрнутые 

ответы на 
поставленные 
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большинство 
вопросов по 

темам 
дисциплины 

отвечает 
неуверенно 

допуская 
неточности 

вопросы по всем 
темам 

дисциплины, 

правильность 
ответов на 
вопросы; 

Неправильно 
отвечает на 

большинство 
вопросов, 
допускает 

грубые ошибки 

Отвечает на ряд 
вопросов 

правильно, но не 
уверенно, есть 

ошибки в ответах 

Отвечает на 
вопросы 

правильно, но 
есть неточности 

Дает верные 
уверенные ответы 

на все вопросы. 

четкость 
изложения 
изученного 
материала; 

Излагает знания 
без логической 

последовательно
сти, не 

сопровождает 
ответ 

рисунками, 
схемами 

Излагает знания с 
нарушениями в 

логической 
последовательнос

ти. Выполняет 
поясняющие 

схемы и рисунки 
небрежно и с 

ошибками 

Излагает 
материал 

достаточно четко, 
без нарушений в 

логической 
последовательнос

ти. Выполняет 
поясняющие 

рисунки и схемы 
корректно и 

понятно 

Материал 
излагает четко и 
последовательно, 
может грамотно 
анализировать. 

Выполняет 
поясняющие 

рисунки и схемы 
точно и 

аккуратно, 
раскрывая 
полноту 

усвоенных знаний 
Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю 

оценивания «Умения». 

Критерий 
оценивания 

Уровень освоения и оценка 
«2» 

(неудовлетв.) 
«3» 

(удовлетвор.) 
«4» 

(хорошо) 
«5» 

(отлично) 
степень 

самостоятельно
сти 

выполнения 
действия 
(умения); 

Не может 
самостоятельно 

выполнить 
задание 

Испытывает 
затруднения при 

выполнении 
заданий, 

требуется помощь 
преподавателя в 

подборе методики 
и литературы 

Выполняет 
задание 

самостоятельно, 
грамотно 
выбирает  

стандартную 
методику, 
использует 

нужную 
литературу при 
необходимости 

Выполняет 
задание 

самостоятельно, 
может 

использовать 
нестандартную 

методику, 
использует 

нужную 
литературу при 
необходимости 

осознанность 
выполнения 

действия 
(умения); 

Выполняет 
задания по 

примеру, не 
осознанно, не 

может ответить 
на вопросы 

преподавателя 
по алгоритму и 

методике 
решения 

Выполняет 
задания 

осознанно, но 
делает грубые 

ошибки, может 
ответить на 

вопросы 
преподавателя по 

алгоритму и 
методике решения 

Выполняет 
задания 

осознанно, 
допуская 

недочеты, может 
уверенно ответить 

на вопросы 
преподавателя по 

алгоритму и 
методике решения 

Выполняет 
задания 

осознанно, без 
ошибок и 

замечаний, может 
уверенно ответить 

на вопросы 
преподавателя по 

алгоритму и 
методике решения 

умение 
анализировать 

изученный 

Не имеет 
навыков анализа 

изученного 

Испытывает 
затруднения с 

формулированием 

Делает 
корректные 
выводы по 

Самостоятельно 
анализирует 
изученный 
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материал; материала, корректных 
выводов по 
изученному 
материалу 

изученному 
материалу, 

материал, делает 
корректные 

выводы 

умение 
выбирать 
методику 

выполнения 
задания; 

Не может 
выбрать 

методику 
выполнения 

заданий 

Испытывает 
затруднения по 

выбору методики 
выполнения 

заданий 

Без затруднений 
выбирает 

стандартную 
методику 

выполнения 
заданий 

Применяет 
теоретические 

знания для 
выбора методики 

выполнения 
заданий 

умение 
выполнять 

задания 
различной 
сложности; 

Не имеет 
навыков 

выполнения 
учебных заданий 

Имеет навыки 
выполнения 

только простых 
типовых учебных 

заданий 

Имеет навыки 
выполнения 

только 
стандартных 

учебных заданий 

Имеет навыки 
выполнения как 
стандартных, так 
и нестандартных 
учебных заданий 

 
Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю 

оценивания «Навыки». 

Критерий 
оценивания 

Уровень освоения и оценка 
«2» 

(неудовлетв.) 
«3» 

(удовлетвор.) 
«4» 

(хорошо) 
«5» 

(отлично) 
навыки 

самопроверки, 
качество 

сформированн
ых навыков; 

Навыки 
самопроверки 
отсутствуют 

Имеет навыки 
самопроверки, но 

выполняет 
задания 

неуверенно 

Имеет навыки 
самопроверки, 

хорошо 
сформированы 

навыки 
выполнения 
заданий, но 
допускает 

неточности при 
выпонении 

Имеет навыки 
самопроверки, 

навыки 
выполнения 

заданий 
сформированы 

навыки анализа 
результатов 
выполнения 

заданий, 
решения задач; 

Делает 
некорректные 

выводы 

Испытывает 
затруднения с 

формулированием 
корректных 

выводов 

Делает 
корректные 
выводы по 

результатам 
решения задачи 

Самостоятельно 
анализирует 
результаты 
выполнения 

заданий 
навыки 

представления 
результатов 

решения задач, 
качество 

оформления 
заданий; 

Не может 
проиллюстриров

ать решение 
задачи 

поясняющими 
схемами, 

рисунками 

Выполняет 
поясняющие 

схемы и рисунки 
небрежно и с 

ошибками 

Выполняет 
поясняющие 

рисунки и схемы 
корректно и 

понятно 

Выполняет 
поясняющие 

рисунки и схемы 
верно и аккуратно 

навыки 
обоснования 
выполнения 

заданий, 
принятия 
решений; 

Допускает 
грубые ошибки 

при обосновании 
методики 

выполнении 
заданий, не 

может принять 
верное решение 

Допускает 
ошибки при 
выполнении 

заданий и 
принятии 

алгоритмов 
выполнения 

заданий 

Допускает 
ошибки при 
выполнении 

заданий, алгоритм 
выполнения 

задания верный 

Не допускает 
ошибок при 
выполнении 

заданий 

быстрота и Задания Выполняет Выполняет Выполняет 
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качество 
выполнения 

заданий. 

выполняет с 
низким 

качеством, 
крайне медленно 

задания с 
достаточным 

качеством 

задания уверенно, 
с хорошим 
качеством 

задания уверенно, 
с высоким 
качеством 

3.2 Процедура оценивания при проведении промежуточной аттестации обучающихся по 
дисциплине в форме зачета 

Не предусмотрено. 
 

3.3 Процедура оценивания при проведении промежуточной аттестации обучающихся по 
дисциплине в форме защиты курсового проекта 

Процедура защиты курсового проекта определена локальным нормативным актом, 
определяющим порядок осуществления текущего контроля успеваемости и промежуточной 
аттестации обучающихся. 

Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в форме защиты курсового проекта 
в 5 семестре на очной форме обучения, в 7 семестре на заочной форме обучения. 

Используется шкала и критерии оценивания, указанные в п.1.2. Процедура оценивания 
знаний и навыков приведена в п.3.1. 

 
4 Контрольные задания для оценивания формирования компетенций 

 при проведении текущего контроля по дисциплине 
Типовые контрольные задания для оценивания формирования компетенций и процедуры 

оценивания при проведении текущего контроля представлены в соответствующих приложениях 
ФОС.   
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Обязательное приложение 
Форма  экзаменационного /зачетного билета 

 

Направление 38.03.10 Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура 
                                  (код и наименование направления подготовки/специальности) 

     Наименование  ОПОП ВО Управление жилищным фондом и многоквартирными домами 
(профиль подготовки/ программа/специализация) 

Кафедра Экономики, управления, социологии и педагогики 
(наименование кафедры) 

 
Дисциплина Бизнес-планирование 

                             (наименование дисциплины)
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №1 

1. Роль бизнес-плана в планировании производственно-хозяйственной деятельности 
предприятия и организаций сферы жилищного и коммунального хозяйства 

2. Порядок выбора наилучшего варианта реализации бизнес-плана 

3. Рассчитать прибыль управляющей компании, использующей упрощённую систему 
налогообложения (объект доходы, уменьшенные на величину расходов), при 
следующих данных: площадь обслуживаемого многоквартирного дома 12 000 кв.м., 
тариф на обслуживание составляет 20 р./кв.м., рентабельность услуг 15%. 

 
Составитель        _____________________________________  А.А.Шерстяков  

                                                                       (подпись)                      
Заведующий кафедрой    ___________________________ Н.И.Нижальская 

                                                                                           (подпись)                      
«____»__________________20     г. 
 
 
 

  

 

МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ  
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение  
высшего образования «Новосибирский государственный 

архитектурно-строительный университет (Сибстрин)» 
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Оформление групповых и/или индивидуальных творческих заданий/проектов 

 

Кафедра Экономики, управления, социологии и педагогики 
(наименование кафедры) 

 
Темы групповых и/или индивидуальных творческих заданий/проектов 

 
 

по дисциплине Бизнес-планирование 
                                   (наименование дисциплины)  

 
Групповые творческие задания (проекты): 
1 Подготовить доклад для потенциального заказчика бизнес-плана, с обоснованием 

необходимости разработки бизнес-плана и этапов этой работы. Выполнить укрупнённую оценку 
затрат (времени и иных ресурсов) на разработку бизнес плана. 

2 Обосновать необходимость получения административного разрешения (лицензии, 
сертификата, членства в саморегулируемой организации и т.п.) для работы управляющей 
компании. Обосновать состав и периодичность предоставления отчётности управляющей 
компании. 

3 Обосновать оптимальную систему налогообложения управляющей компании (выполнить 
анализ предписаний, исключений и ограничений для различных систем налогообложения, 
сопоставить величину налоговых обязательств, оценить сложность ведения учёта). 

4 Выполнить анализ конкурентных предложений (состава услуг, предлагаемых на текущий 
момент пятью наиболее крупными управляющими компаниями и уровня цен). 

5 Выбрать конкретный многоквартирный дом. Рассчитать потребность в персонале для его 
обслуживания. Оценить необходимый прирост численности персонала в случае обслуживания 
двух, трёх, четырёх и пяти таких же домов. 

6 Выполнить анализ уровня оплаты труда потенциальных сотрудников управляющей 
компании в соответствии с ситуацией на рынке труда г.Новосибирска. 

7 Рассчитать в электронных таблицах затраты, доходы, денежный поток по укрупнённым 
данным. Обосновать ставку дисконта для управляющей компании, относимой к малому бизнесу. 

8 Выполнить расчёт точки безубыточности, показать его графически, обосновать 
возможность уменьшения точки безубыточности. 

 
Критерии оценки:  
- оценка «зачтено» выставляется студенту, если он демонстрирует владение терминами, 
выполняет задание с некоторыми недочётами, но самостоятельно, осознанно, выполняет 
самопроверку, делает корректные выводы по полученным результатам; 
- оценка «не зачтено» выставляется студенту, если он не владеет профессиональной 
терминологией, выполняет задание с существенными ошибками, подводящими к 
неправильным выводам, либо не способен самостоятельно выбрать алгоритм и методику 
решения (не способен самостоятельно получить результат), не способен выполнить 
самопроверку, либо делает ошибочные выводы по полученным результатам. 

 
Составитель   А.А.Шерстяков 

                                                                  

 

 
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ  

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение  
высшего образования «Новосибирский государственный 

архитектурно-строительный университет (Сибстрин)» 
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Оформление вопросов для коллоквиумов, собеседования 

 

 

 
Кафедра Экономики, управления, социологии и педагогики 

(наименование кафедры) 
 
 

Вопросы для коллоквиумов, собеседования 
 

по дисциплине Бизнес-планирование 
                                (наименование дисциплины) 

Раздел Внешняя среда создаваемого бизнеса 
1 Цели составления бизнес-плана. 
2 Этапы разработки и реализации предпринимательской идеи 
3 Порядок создания и виды юридических лиц. 
4 Виды деятельности, осуществление которых подлежит лицензированию. 
5 Состав налогов и их расчёт на общей системе налогообложения.  
6 Состав налогов и их расчёт на упрощённой системе налогообложения. 
7 Принципы выбора наилучшей системы налогообложения. 
8 Методы анализа рынка. 
9 Выбор рыночной ниши. 
10 Принципы оценки инвестиционной привлекательности и её повышения 

 

Раздел Внутренняя среда создаваемого бизнеса 
1 Разработка производственного плана в сфере жилищно-коммунального хозяйства 
2 Организационная структура управляющей компании.  
3 Функциональные обязанности персонала управляющей компании. 
4 Принципы создания в электронных таблицах модели формирования затрат и доходов в 

сфере жилищно-коммунального хозяйства 
5 Определение состава постоянных и переменных расходов управляющей компании 
6 Расчёт затрат и доходов организаций сферы жилищного и коммунального хозяйства в 

зависимости от конъюнктуры рынка, с учётом социальной политики государства 
7 Расчёт ставки дисконта управляющей компании 
8 Риски деятельности управляющей компании 
 

Критерии оценки: 
- оценка «зачтено» выставляется студенту, если он знает термины и определения, усвоил 
материал темы в полном объёме, даёт правильные и достаточно четкие и полные  ответы на 
вопросы, излагает материал достаточно четко, без нарушений в логической 
последовательности; 

- оценка «не зачтено» выставляется студенту, если он не знает терминов и 
определений, или не знает значительной части материала дисциплины, либо проявляет 
бессистемные знания материала (не отвечает на большинство вопросов по темам 
дисциплины, либо неправильно отвечает на большинство вопросов, допускает грубые 
ошибки, излагает знания без логической последовательности, не сопровождает ответ 
рисунками, схемами. 

 
Составитель   А.А.Шерстяков 

 
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ  
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